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[bookmark: _Toc27228]一、外国语学院概况及就业创业工作特色
[bookmark: _Toc29289]（一）学院概况
吉首大学外国语学院位于国际著名旅游城市张家界市。学院组建于2003年，其前身外语系创办于1972年，1979年招收本科生，获得学士学位授予权。2015年学院获批成为湖南省首批中小学教师学科培训基地。2016年获得翻译硕士专业学位授予权。学院下设英语系、日语系、翻译系，拥有英语、日语、翻译三个本科专业，其中英语为校级重点专业和特色专业，外国语言学及应用语言学学科为校级重点建设学科。现有全日制学生近900人。2017年《中国教育报》对我院办学做“厚德笃行创特色，学贯中西荟英才”专题报道。
学院现有教职工49人，其中教授、副教授19人，博士9人，在读博士5人，有国外研修和工作经历的30余人。学院常年聘请4-6名外籍专家担任专职教师、10余名国内知名专家教授担任特聘教授、客座教授。学院师资队伍中有省级青年骨干教师4人，校级青年骨干教师5人，校级教学能手6人，校级教学新秀8人。
学院采用“外语+第二外语”的复语型人才培养模式和“外语+职业”的外语人才职业导向模式，以服务教育强国，“一带一路”战略和对接外语教育、语言服务等具体行业为目标，构建基于地方经济社会发展的外语创新创业人才“政产学研”协同培养模式。
开展校校、校企人才培养模式。学院与俄罗斯、澳大利亚、韩国、日本等国的圣彼得堡国立大学、西悉尼大学、韩国亚洲大学、日本亚细亚语言学校以及北京知识产权出版社、北京甲申同文翻译有限公司、成都语言桥翻译有限公司等等开展人才培养合作，为学生提供出国留学、带薪实习等机会，提高毕业生就业能力。
学院高度重视文化建设，确立“厚德笃行，学贯中西”为院训，以此作为全院学生共同的价值基础和奋斗目标，激励学生开拓进取。以“书香外院”治学理念引领学生成长成才，营造多读书、好读书、读好书的氛围，倡导学生与经典为伴，与博览同行。不断创新活动载体，丰富活动形式，打造长效机制。
学院毕业生综合素质高，相继有毕业生考取英国爱丁堡大学、澳大利亚悉尼大学、俄罗斯圣彼得堡国立大学、北京大学、北京外国语大学、四川外国语大学、上海外国语大学等国内外及地区知名高校的研究生。毕业生海外就业人数逐年增加。
在全球化进程加快、“一带一路”战略部署实施的背景下，世界各国的交流与合作日益增强，各行各业需要大批的外语高级专门人才。学院将继承发扬吉首大学“以人名校，以业报国”的校训，秉承学院“学贯中西，厚德笃行”的院训，继续发扬优良传统，开拓进取，将学院打造成武陵山片区一流学院，为国家和社会培养特色鲜明的外语人才。
[bookmark: _Toc24370]（二）就业工作经验及特色
[bookmark: _Toc29745_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc17595]   1、动员全员参与，统筹联动促进就业创业工作
外国语学院贯彻落实省、学校关于就业“一把手”工程有关规定和要求，成立由学院党委书记、院长任组长的学院毕业生就业创业工作领导小组，副书记、副院长任副组长，全体辅导员、教研室主任、毕业生班班主任为组员，全院教职工积极参与，努力扩宽就业渠道，为毕业生充实就业信息，加强就业指导，促进毕业生高质量就业。
学院组织人员积极开展毕业生就业质量跟踪反馈，及时反馈毕业生和用人单位情况，与学院人才培养方式相结合，合力推进就业创业工作。目前，“人人促就业”的理念深入人心，全院教师以就业工作为切入点，探索建立从招生到就业的全链条联动机制，在学院党委的领导下，不断提升就业创业工作的水平和质量。
[bookmark: _Toc8294][bookmark: _Toc25812_WPSOffice_Level2]2、以学生为中心，完善就业指导服务体系
学院充分认识到，只有不断完善就业指导服务体系，才能真正做到“以学生为中心”。
首先，深入推进“互联网+ 就业”的模式探索。依托吉首大学就业创业信息网、就业创业APP，引导毕业生全员下载关注，根据自身需要，获取用人单位信息，为毕业生及用人单位打造线上对接平台。充分发挥外国语学院官方网站、毕业年级QQ、微信群、微信公众号等平台作用，做好就业信息的及时推送、更新，确保毕业生能够随时随地接收就业信息。
其次，采取多种举措，推动服务精准化。通过开展毕业班年级大会、就业技巧提升、面试技巧能力培养等会议，增强毕业生就业竞争力。开展毕业生就业意愿调研、毕业生就业进展调查、就业困难学生调研等工作，做好学院“三扶一帮”、就业指导“一对一”帮扶工作，结合学生个人就业意愿，开展就业信息一对一推送；针对就业困难学生群体，提供简历修改、模拟面试、个别谈心、个体咨询等，做到服务精准化对接。努力加强职业咨询队伍建设。鼓励就业创业工作人员参加培训学习，提高就业创业工作水平，为学生职业规划等方面提供精细化指导。
[bookmark: _Toc30913][bookmark: _Toc11384_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc25229][bookmark: _Toc10948]3、加强就业市场建设，拓宽毕业生就业渠道
加强就业市场建设，在原有就业市场的基础上不断开辟新的就业市场，学院与安克创新科技股份有限公司、深圳猿人创新科技有限公司、广州大学士雅思教育培训学校、湖北词源教育投资有限公司等30余家企业单位建立了稳定的毕业生供需关系。组织就业工作人员赴广州、深圳、浙江、长沙等地考察就业市场，走访用人单位、学院校友，拓展就业市场，邀请用人单位来校开展招聘。
积极引导毕业生到基层就业，通过开展基层就业政策宣讲会等形式，把面向基层就业的相关政策、信息及时传达给每个毕业生。鼓励毕业生到西部地区、到基层等祖国最需要的地方去建功立业。
引导毕业生海外就业，积极宣传海外就业的相关公司及国家汉办外派汉语教师的相关政策，引导学生树立国际就业意识，鼓励学生海外求职，我院2019届毕业生先后有9余人赴泰国、柬埔寨等国担任汉语教学老师，传播中华文化。有4人出国留学或工作。
[bookmark: _Toc28689][bookmark: _Toc15626][bookmark: _Toc29330_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc16457][bookmark: _Toc16328]4、加强创新创业教育，个性化指导提升毕业生综合素质
加强创新创业教育，将创新创业教育融入学生教育教学全过程。实行创业培训、创业比赛、创业实践、文化引领融为一体的创新创业教育体系。精心组织学生参加创业培训，邀请创业导师授课，抓好SYB、电子商务创业培训课程教学。认真组织开展大学生职业生涯规划设计大赛、职业礼仪规划大赛，积极组织学生参加“互联网+”大学生创新创业比赛等等。
采取“引进来”，“走出去”的方式，让广大学生与职场对接，对照自己，查找差距，进一步树立奋斗目标。举行“校友之声”个性化指导讲座，邀请在创新创业方面优秀校友回校开展创业讲座，邀请读研、基层就业、海外就业等校友回校开展就业指导，引导学生树立创新意识，转变就业观念，鼓励部分同学开展创业实践活动。组织学生到创业园区、众创空间参观学习，选派学生外出开展跨境电商创业培训。
通过开展创新创业教育进课堂、创新创业培训进校园、创新创业大赛进生活，鼓励学生开展创新创业实践活动，目前学生创办的公司与工作室有“壹爱传统婚庆策划有限公司”、“张家界爱呗尔商贸有限公司”、“译传思翻译工作室”、“快乐英语直播间”等等。毕业生从事自主创业的显著增加，2019届有3人自主创业，创新创业教育成果显著。
[bookmark: _Toc19494_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc21278][bookmark: _Toc6611]5、落实“三扶一帮”政策，做好困难毕业生帮扶
困难毕业生的就业帮扶工作，一直是学院就业工作的重要内容之一。为进一步加强困难毕业生群体的就业服务力度，提升就业服务质量，学院十分重视就业过程中家庭经济困难和就业困难等困难群体学生的就业帮扶和就业援助工作，通过建立就业帮扶制度，加强就业指导，落实“三扶一帮”（心理扶持、政策扶持、经费扶持、岗位帮助）的贫困学生就业帮扶机制，实施“一生一策”就业帮扶，认真做好困难毕业生就业帮扶工作。建立困难家庭学生信息数据库，做好就业困难学生资料归档工作。通过健全档案制度，实施科学有效的动态管理，及时、全面地掌握贫困学生的状况，进一步提高帮扶工作的实效。对困难毕业生给予重点推荐，指导和服务。学院上到院领导，下至普通教师，都积极承担推荐困难学生就业任务，千方百计帮助他们顺利就业。2019届毕业生在学院帮助下，帮助学业困难学生就业10余人，为就业困难学生推荐岗位百余个。
2、 [bookmark: _Toc8123][bookmark: _Toc4472][bookmark: _Toc27076][bookmark: _Toc26761]外国语学院2019届毕业生就业基本情况
   （一）外国语学院2019届毕业生规模和结构
[bookmark: _Toc19913][bookmark: _Toc8127][bookmark: _Toc22506][bookmark: _Toc15716]1、毕业生规模
我院2019届毕业生216人。比2018届减少9人，减幅为4.17%，比2017届减少25人，减幅为10.37%，详见图2.1。
图2.1 外国语学院2016—2019届本科毕业生规模

[bookmark: _Toc30647][bookmark: _Toc23760][bookmark: _Toc31279][bookmark: _Toc24635]2、毕业生结构
[bookmark: _Toc8963][bookmark: _Toc22032][bookmark: _Toc3733][bookmark: _Toc21]    （1）性别构成
我院2019届本科毕业生216人，其中男生15人，占6.94%；女生201人，占93.06%，详见图2.2
图2.2外国语学院2019届本科毕业生性别构成
[image: ]
[bookmark: _Toc24963][bookmark: _Toc11292][bookmark: _Toc2930][bookmark: _Toc14959]    （2）城乡生源分布
我院2019届本科毕业生216人，其中城镇户口毕业生40人，占18.51%；农村户口176人，占81.48%，详见图2.3。
图2.3外国语学院2019届本科毕业生城乡生源分布

[image: ]
[bookmark: _Toc23301][bookmark: _Toc26554][bookmark: _Toc11185][bookmark: _Toc14035]   （3）生源地分布
我院2019届本科毕业生216人，其中湖南省生源171人，占79.17%，非湖南省生源45人，占20.83%。详见表2.4。
表2.4外国语学院2019届毕业生生源地分布
	省份
	本科生
人数
（人）
	省份
	本科生
人数
（人）

	新疆自治区
	4
	湖南省
	171

	海南省
	2
	吉林省
	5

	河南省
	1
	贵州省
	2

	黑龙江省
	2
	河北省
	2

	广西自治区
	5
	湖北省
	2

	浙江省
	4
	广东省
	1

	辽宁省
	1
	内蒙古
	2

	山东省
	4
	四川省
	2

	天津
	1
	云南
	3

	山西
	1
	重庆
	1


    
[bookmark: _Toc22173][bookmark: _Toc10672][bookmark: _Toc23126][bookmark: _Toc4030]    （4）少数民族毕业生分布
我院2019届本科12个少数民族毕业生43人，占19.90%。详见表2.5。
表2.5外国语学院2019届少数民族毕业生分布情况
	民族
	本科生人数
（人）
	民族
	本科生人数
（人）

	土家族
	16
	达翰尔族
	1

	苗族
	10
	瑶族
	3

	侗族
	4
	壮族
	1

	维吾尔族
	3
	白族
	1

	哈萨克族
	1
	朝鲜族
	1

	傣族
	1
	蒙古族
	1



[bookmark: _Toc27003]（5）不同专业毕业生规模
      外国语学院2019届毕业生共有翻译、日语、英语师范3个专业，其中翻译专业毕业生43人，日语专业毕业生37人，英语师范专业毕业生136人。详见表2.6
表2.6外国语学院2019届各专业毕业生分布情况
[image: ]
[bookmark: _Toc14441][bookmark: _Toc27092][bookmark: _Toc21400][bookmark: _Toc32695]（二）外国语学院2019届毕业生就业率情况
[bookmark: _Toc32317][bookmark: _Toc11895][bookmark: _Toc11445][bookmark: _Toc8156]1、毕业生就业率
截至2019年8月15日，我院2019届毕业生初次就业率80.09%。
截至2019年12月10日，我院2019届毕业生就业人数196人，就业率90.74%；待业人数20人，占9.26%。
表2.7 外国语学院2019届毕业生就业率
	统计截止日期
	本科生

	[bookmark: OLE_LINK1]8月15日
	80.09%

	12月10日
	90.74%


[bookmark: _Toc28492][bookmark: _Toc24058]2、毕业生分性别就业率
[bookmark: _Toc10258]2019届毕业生女生共有193人，就业175人，就业率90.67%，男生23人，21人就业，就业率91.30%。
[bookmark: _Toc9325][bookmark: _Toc28262][bookmark: _Toc1303]3、毕业生各专业就业率
表2.8 外国语学院2019届毕业生各专业就业率
	学历层次
	专业名称
	总人数(人)
	就业
人数
(人)
	百分比(%)

	本  科
	英语师范
	136
	128
	94.11%

	
	翻译
	43
	34
	79.07%

	
	日语
	37
	34
	91.90%



[bookmark: _Toc30447][bookmark: _Toc11007][bookmark: _Toc22544][bookmark: _Toc10118]4、少数民族毕业生就业率
我院2010届汉族毕业生172人，其中汉族毕业生就业156人，就业率90.70%，少数民族毕业生53人，其中少数民族毕业生就业51人，就业率为96.23%。详见表2.9。
表2.9外国语学院2019届少数民族毕业生就业率
	学历层次
	民族类别
	毕业生人数
（人）
	已就业人数
（人）
	就业率
（%）

	本科毕业生
	汉族
	173
	159
	91.90%

	
	少数民族
	43
	37
	86.05%



[bookmark: _Toc10486]（三）外国语学院2019届毕业生就业结构情况
[bookmark: _Toc23103][bookmark: _Toc16055][bookmark: _Toc2739][bookmark: _Toc2694]1、毕业生就业形式分布
我院2019届本科毕业生已就业并办理报到证18人，占8.33%，灵活就业130人，占60.19%，继续深造与出国35人，占16.21%，自主创业3人，占1.39%，自由职业8人，占3.70%，国家、地方项目就业2人，占0.93%。详见图3.1。
图3.1外国语学院2019届本科毕业生就业去向分布

[bookmark: _Toc14294][bookmark: _Toc15819][bookmark: _Toc23398][bookmark: _Toc7043]2、毕业生就业单位行业分布
[bookmark: _Toc22830]从2019届毕业生所就业的单位行业看，从事教育行业人数最多，达148人，租赁和商务服务业有23人，信息传输、软件和信息技术服务业8人，批发和零售业等其他行业17人。详见表3.2。




图3.2外国语学院2019届本科毕业生行业分布情况









[bookmark: _Toc23422]3、毕业生就业单位流行分布[footnoteRef:0] [0:  本报告将毕业生就业单位性质分为机关单位、事业单位、企业单位（包括自由职业类别）、项目类单位（主要包括“西部计划”、“三支一扶”、“特岗教师”、“到村任职”和选调生等）、部队、自主创业以及继续深造与出国等几种类型。] 

我院2019届本科毕业生就业单位性质分布中，最多的是企业单位，占64.44%；其次是继续深造与出国，占13.33%,然后依次是自由职业者是国家、地接项目、事业单位、自主创业。详见表3.3。
表3.3 外国语学院2019届毕业生就业单位性质分布
	层次
	单位性质
	人数（人）
	百分比（%）

	本
科
生
	机关、事业单位
	18
	9.18%

	
	企业单位
	130
	66.32%

	
	项目类单位
	3
	1.53%

	
	自主创业
	3
	1.53%

	
	继续深造与出国
	35
	17.86%


[bookmark: _Toc9078][bookmark: _Toc21953][bookmark: _Toc3238][bookmark: _Toc31562]4、毕业生就业地区分布[footnoteRef:1] [1:  本报告按八大区域经济体划分毕业生地域流向，分别是泛东北区域经济体（黑龙江、吉林、辽宁）、泛渤海湾区域经济体（北京、天津、山东、河北、内蒙古、山西）、陕甘宁青区域经济体（陕西、甘肃、宁夏、青海）、中原区域经济体（河南、湖北、湖南）、泛长江三角洲区域经济体（上海、江苏、浙江、江西、安徽）、泛珠江三角洲区域经济体（广东、广西、福建、海南）、西南区域经济体（重庆、四川、贵州、云南）、西部生态经济区（西藏、新疆）。] 

我院2019届本科毕业生地域流向最多的是中原区域经济体，占48.61%；其次是泛珠江三角洲区域经济体，占18.52%。详见表3.4。
表3.4 外国语学院2019届毕业生就业地区分布
	学历层次
	地域名称
	人数（人）
	比率（%）

	本
科
生
	泛东北区域经济体
	7
	3.24%

	
	泛渤海湾区域经济体
	9
	4.17%

	
	陕甘宁青区域经济体
	2
	0.93

	
	中原区域经济体
	105
	48.61%

	
	泛长江三角洲区域经济体
	7
	3.24%

	
	泛珠江三角洲区域经济体
	40
	18.52%

	
	西南区域经济体
	4
	1.85%

	
	西部生态经济区
	4
	1.85%


[bookmark: _Toc12717]    
[bookmark: _Toc18174][bookmark: _Toc23623]   

[bookmark: _Toc6403]三、2019届毕业生就业岗位分析
2019年12月，我院采用问卷星电子问卷方式对2019届毕业生就业情况进行了抽样跟踪调查，数据采集有效调查问卷150份，被调查人数占毕业生总人数的69.44%。

[bookmark: _Toc24940]（一）毕业生薪酬状况
毕业月薪集中分布在2001到4000元，占比41.33%，4001元到6000元比重为34%，4000元以上整体占比为91.33%，月薪2000元以下毕业生根据反馈原因为属于兼职类型或自由职业工作。
[image: ]
[bookmark: _Toc6324]（二）工作职位类别分布
[bookmark: _GoBack]从统计的毕业生工作单位性质数据上看，灵活就业、在非国有企业就职人数最多，其次是事业单位，表明师范生毕业生更多还是想考入学校从事教师工作。
[image: ]
[bookmark: _Toc24133]（三）岗位匹配情况
通过150人的专业对口情况调查，表示所从事的工作与所学专业对口比例为54.67%，基本对口28.67%，学院毕业生专业对口率83%以上，今后将进一步加强专业建设，培养专业能力，提高专业对口率。
[image: ]
[bookmark: _Toc13448]四、毕业生就业趋势分析（以2017——2019年数据为比较对象）
[bookmark: _Toc16716]    （一）就业率变化情况
1、总体情况
从2017——2019年全院毕业生就业率看，数据呈下降走向，但历年就业率未低于90%，，并且毕业生就业质量逐年提高，学生考取国内外研究生的人数和比例也逐年递增。
[image: ]
[bookmark: _Toc7944]（二）就业结构变化情况
[bookmark: _Toc8618]1、就业形式变化情况
根据2017——2019年就业数据分析，继续深造、出国人数逐年递增，自主创业人数逐年递增。

[bookmark: _Toc3703]2、就业单位流向变化情况
    通过分析数据，可以得出毕业生在机关、事业单位就业人数逐渐增多，项目类单位有向机关、事业单位及企业单位转移的趋势，毕业生中自主创业人数屡屡突破，说明创新思维及创新意识培养明显。

[bookmark: _Toc20838]3、就业地区分布变化情况
    （1）7大区域分布变化情况
    2019届毕业生就业区域流向与2018届毕业生相比，毕业生集中流向泛东北区域经济体、陕甘宁青区域经济体、泛泛渤海湾区域经济体的比例都有所上升，向中原区域经济体、泛长江三角洲区域经济体的比例都有所下降，说明毕业生择业的地区越来越广泛，不仅局限于以往的中原区域经济体，并且向西南区域经济体及西部生态经济区转移的特征明显。
	地域名称
	2018届
	2019届
	趋势
变化

	
	人数
（人）
	占就业人数
比率（%）
	人数
（人）
	占就业人数
比率（%）
	

	泛东北区域经济体
	3
	1.33%
	7
	3.24%
	上升

	泛渤海湾区域经济体
	2
	0.89%
	9
	4.17%
	上升

	陕甘宁青区域经济体
	0
	0
	2
	0.93
	上升

	中原区域经济体
	135
	60%
	105
	48.61%
	下降

	泛长江三角洲区域经济体
	9
	4%
	7
	3.24%
	下降

	泛珠江三角洲区域经济体
	49
	21.78%
	40
	18.52%
	下降

	西南区域经济体
	8
	3.56%
	4
	1.85%
	下降

	西部生态经济区
	2
	0.89%
	4
	1.85%
	上升


   （2）重点经济发达地区分布变化情况
通过对比2019届毕业生和2018届毕业生在重点区域就业人数及比例，泛渤海湾区域经济体趋势上升，长三角及珠三角地区趋势下降，通过对毕业生的回访跟踪，主要原因为长三角及珠三角地区的生活压力较大，且离家有一定距离，毕业生更倾向于向渤海湾地区等压力相对较小区域奋斗。
[bookmark: _Toc30277]    五、对本学院教育教学改革的建议
新形势要有新作为，党的十九大报告已为高校就业创业工作指明了方向，在下一阶段的就业工作中，学院将以党的十九大精神为指导，严格按照省、校关于就业创业有关规定及要求开展工作，切实提升就业创业工作质量。
一是要促进学生多渠道就业创业。从近几年的学生就业趋势来看，学生就业选择愈发多元，就业期望不断提升，“慢就业”现象比较突出。针对这一情况，我们将积极采取有效措施，加强学生职业观教育，加深学生对行业认知，唱响基层就业主旋律。
二是要发挥就业调研工作对人才培养的反馈机制。学院应坚持对毕业生及用人单位开展就业调研工作，长效跟踪调研机制，根据调研反馈结果，及时研判学院人才培养与社会需求发展的互动关系，不断完善培养方式，提升人才培养质量。
三是要加大创新创业教育。学院将在广泛调研学生生涯发展需求基础上，开展更为有效的就业指导，特别要加强创新创业教育。在目前创新创业教育工作基础上，要引导学生积极参加大学生“互联网+”创新创业大赛等赛事，根据实际特点积极投身实践环节。同时，发挥校友资源优势，邀请创业校友回校讲座、组织师生赴赴创业企业参访、实践，打通在校学生与创业企业、创业校友、创新创业平台之间的沟通路径，为有意愿创业的同学提供更有力的支持。

[bookmark: _Toc24981]外国语学院毕业生就业微信公众平台：
[image: qrcode_for_gh_e9af03e35551_430]




[bookmark: _Toc19824_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc26896]外国语学院毕业生招生就业网址：
http://waiyu.jsu.edu.cn/zsjy.htm

待就业	国家、地方项目就业	自由职业	自主创业	继续深造与出国	灵活就业	已就业并办理报到证	20	3	8	3	35	130	18	



教育	租赁和商务服务业	信息传输、软件和信息技术服务	批发和零售业等其他	148	23	8	17	

2017年	
已就业并办理报到证	灵活就业	继续深造出国	自主创业	自由职业	国家、地方项目	待就业	11	161	28	0	0	28	13	2018年	
已就业并办理报到证	灵活就业	继续深造出国	自主创业	自由职业	国家、地方项目	待就业	8	142	29	2	15	11	18	2019年	
已就业并办理报到证	灵活就业	继续深造出国	自主创业	自由职业	国家、地方项目	待就业	18	130	35	3	8	2	20	




2017年	
机关、事业单位	企业单位	项目类单位	自主创业	11	161	28	0	2018年	
机关、事业单位	企业单位	项目类单位	自主创业	8	142	11	2	2019年	
机关、事业单位	企业单位	项目类单位	自主创业	18	130	2	3	
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